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Coface ha depositato il marchio Agente=Credit Manager, che identifica il percorso formativo riservato agli agenti che
operano con la compagnia e ha l'obiettivo "di 'certificare’ I'attivita di consulenti specialisti di credit management che
questi ultimi gia quotidianamente svolgono a supporto delle imprese clienti”, come silegge in una nota della societa.

Il percorso formativo € iniziato nel 2012 in collaborazione con Sda Bocconi e Acmi (Associazione dei credit Manager
italiana), e riguarda il ruolo del credit manager in azienda, I'analisi delle prassi fiscali e amministrative utilizzate dalle Pmi,
la gestione della tesoreria e relativi processi di cash management, le forme di pagamento con il mercato estero e altre
tematiche sulla gestione dei crediti.

La compagnia € convinta che gli agenti Coface, acquisendo queste competenze, possano ricoprire funzioni di credit
management presso le Pmi che decideranno di dotarsi in outsourcing di questi servizi.
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